
2024年 3月 1日(金) 

株式会社ブシロード 

 
報道関係者各位 

★PRESS RELEASE★ 

ブシロード TCG ユーザーサポート強化宣言!!のお知らせ 

 

株式会社ブシロード（本社：東京都中野区 代表取締役社長：木谷高明、以下、ブシロード）

は、お客様がより安心・快適に遊んでいただけるよう、2024年 3月 1日(金)よりブシロード TCG の電

話でのお問い合わせ対応を再開し、ユーザーサポートを強化することをご報告いたします。 

報道関係の皆様におかれましては、ぜひご取材いただき貴媒体でお取り上げいただきますようお願い申

し上げます。 

 
〇TCG ユーザーサポート強化宣言!! 

3 月 1 日(金)より電話対応を再開 

ブシロード TCG を始めたばかりの方にも安心・快適に遊んでいただけるよう、メールや電話にてサポートい

たします！ 

※電話窓口では、トレーディングカードの商品、大会・イベントに関するお問い合わせを受け付けておりま

す。 

※ルール、カードの能力に関するお問い合わせはメールでのみ受け付けております。 

 

お問い合わせに関する詳細：https://bushiroad.com/support 

 

 

https://bushiroad.com/support


〇次回のブシロード TCG 戦略発表会 

 
イベント名：ブシロード TCG戦略発表会 2024 開幕 

開催日：3月 20日（水・祝）13:00～ 

総合 MC：西尾夕香 

 
現在ブシナビにて、現地観覧者 募集中！ 

詳細：https://bushiroad.com/presentation2024kaimaku 

 

https://bushiroad.com/presentation2024kaimaku

